Svar pa inkomna fragor fran Seniorens styrelse

Angaende forfragan om att fa tillgang till omsorgsférvaltningens kontor pa Senioren

Som det ser ut nu finns det tre lokaler som kan bokas pa Senioren - salen, stora konferensrummet
och lilla konferensrummet. Bokningsénskemal fér kommande ar inlimnas senast den 1 oktober varje
ar. Dessa lokaler kan dven bokas fortldpande under aret vid de tillfdllen da de ar lediga.

Utover salen och konferensrummen finns dven Vantjanstens rum tillgangligt fér spontana méten, och
det kan dven bokas genom att skriva in motestider pa vaggkalendern. Om det inte finns nagon
vaggkalender eller motsvarande i nuldget, kan det enkelt |16sas.

For sakerhets skull har fraga stallts till bokningssamordnare Agneta Petersson om det var nagons
bokningsonskemal som inte kunde tillgodoses infér 2023. Hennes svar var att det har varit nagra som
inte fick precis de dagar som de 6nskade och att hon I6ste det genom att kontakta respektive
forening och hittade ett nytt datum. Enligt Agneta har det gatt mycket lattare att tillgodose
onskemalen och gora ett schema i ar an i fjol. Det vill sdga efterfragan har kunnat métas. De som har
onskat lokal har ocksa fatt det. Skulle det i samband med den arliga bokningssammanstallningen visa
sig att det kvarstar behov av lokal - kan fragan om att vid tillfdlle nyttja omsorgsforvaltningens kontor
lyftas. Det sker i sa fall genom att Seniorens bokningssamordnare Agneta Petersson tar kontakt med
omsorgsforvaltningens representant i Seniorens styrelse for att boka rummet.

Angaende fraga om huruvida omsorgsférvaltningens medarbetare ska ha huvudnycklar till huset
Fragan om huvudnycklar har redan utretts och beslutet kvarstar utifran nedan motivering.

Svar kring detta skickades fran Nilla till Seniorens styrelse 2022-05-05. Utdrag ur detta mejl:

“Jag skriver till er med anledning av punkten “Nyckelhanteringen” som diskuterades vid Seniorens
styrelseméte 2022-04-11. | protokollet stdr: “Diskussion om vilka som skall ha huvudnycklar. Styrelsen
beslét att det skall finnas en huvudnyckel och den skall finnas hos Lisen.

Idag har féreningen Senioren tillgdng till en huvudnyckel, évriga tva huvudnycklar har
anhérigkonsulent respektive anhérigstrateg. Eftersom fragan om nycklar kom upp har den lyfts med
fastighetsdgaren och vdr chef Yvonne Kvist. Omsorgsférvaltningen hyr lokalerna och bestdmmer
ddrmed 6ver nycklarna. Senioren har inte mandat att besluta kring vilka nycklar
omsorgsférvaltningens personal ska ha.”

Viktigt att betona ar ocksa att den huvudnyckel Senioren har tillgang till inte far anvdandas for att ga in
pa personalens kontor utan deras godkdnnande. Det har intradffat vid atminstone tva tillfallen den
senaste manaden, vilket inte ar tillatet. Omsorgsforvaltningens personal gar aldrig in pa andras
kontor, forutom Demensfoéreningens, eftersom bokningsliggaren ar placerad dar. Bokningsliggaren
kan placeras pa annan plats for att undvika detta.

Fraga om medverkan pa anhorigféreningens arliga regionméten

Anhorigkonsulent deltar vid dnskemal vid féreningars medlemsmaoten eller liknande. Férutsatt att
ledigt utrymme finns i arbetsschemat, darfor ar det bra om det planeras i god tid, sarskilt om det sker
pa kvallar eller helger. Deltagandet kan handla om att informera om stdd till anhériga eller om att
planera fér samarbeten utifran de behov som féreningen ser hos sin malgrupp.

Angaende fraga om utbildnings- och utvecklingsinsatser kring anhorigstod

Inom omradet stod till anhoériga finns ett samverkansforum, ett anhorigrad. Har mots
fortroendevalda, foreningar och férvaltningar och radet har sina egna stadgar. Fragor som ror stod
till anhoriga, utbildningar for personal och fér medborgare, anhorigkonsulenternas uppdrag och
tillganglighet med mera avhandlas i detta forum.



Foljande foreningar deltar i anhérigradet:

Anhorigféreningen

Demensféreningen

Diabetesforeningen

Epilepsiforeningen Norra Skane (har sin lokal pa Vaster i Hassleholm)
FUB

Riksforbundet Hjart Lung i Hassleholm (har sin forening pa Véaster i Him)
Horselskadades Riksférbund i Hassleholm, HRF

Neuro (har sin forening i norra centrum i Hassleholm)

| anhorigradet finns dven representanter for socialférvaltning och barn- och utbildningsférvaltning.
Dessa har egna stodverksamheter for anhoriga och i respektive forvaltning finns ytterligare
samverkansforum.

Dagordning fér méten i anhérigradet

Alla deltagare i anhorigradet kan foresla punkter till dagordningen. Vill man ta upp fragor om stod till
anhoriga ar anhorigradet ratt forum. Om en av foreningarna t.ex. har 6nskemal om specifik
utbildning for medborgare, eller fér sin malgrupp, kan dessa planeras och genomféras med hjalp av
anhorigradet som férfogar 6ver 125 tkr kronor/ar. Det finns goda mojligheter bade lokalmassigt och
ekonomiskt att samverka for att erbjuda stod till anhériga i Hassleholms kommun.

Informationsfléde — méjligheter for delaktighet och inflytande

Den information och de punkter som avhandlas pa anhorigradet tar representanterna med till sina
foreningsmoten/organisationsmoten sa att information som ges i anhérigradet inte stannar enbart
hos representanten. Féreningar/férvaltningar/fortroendevalda kan ocksa skicka med fragor och
punkter till dagordningen fér anhorigradet.

Angaende fraga om informations- och marknadsféringskanaler

Pa motet lyftes synpunkten om att en stor del av den information som delgavs inte kdndes igen och
att det hade varit bra om annonsering i tidningar kunde genomforas for att fanga upp anhdoriga.
Informationen kring anhorigstéd sker idag genom féljande kanaler:

Hemsidan: www.hassleholm.se/anhorigstod

Anslag pa Senioren

Intranatet — grupp ”Information-Anhorigstdd” som riktar sig till kommunens personal

Affischer

Artiklar och annonser i tidningen Anhoringen

Annonser i dagspress eller gratistidningen Espresso

Nyhetsbrev: www.enbraplats.se/news (varannan vecka)

Kommuninfo-flik pa www.enbraplats.se

Vid samtal med anhoriga undersoker vi alltid om nagon aktivitet kan vara aktuell for henne eller
honom.

Angaende fraga om tekniskt stod

Senioren har blivit kontaktad av férvaltningens IT-administrator som varit pa plats for att atgarda de
problem som lyftes kring Wifi och skrivare. Ytterligare ett mote ar bokat efter jul for att sakerstélla
att allt fungerar som det ska. Forvaltningens erbjudande att stddja och utbilda kring digital utrustning
kvarstar, vid behov tas kontakt med omsorgsforvaltningens representant i Seniorens styrelse
alternativt forvaltningens IT-administrator.


http://www.hassleholm.se/anhorigstod
http://www.enbraplats.se/news
http://www.enbraplats.se/

Information om kommande aktiviteter for anhoriga

De foreningar som erbjuder stdd till anhoériga arrangerar aktiviteter for att stotta sina malgrupper —
det kan handla om kurser for anhoriga, anhorigcaféer, medlemstraffar eller utflykter. Kommunens
stod till anhoriga kompletterar och breddar utbudet for att sa manga anhdriga som majligt ska
erbjudas relevant stod i ratt tid.

Utover det stod som erbjuds av andra funktioner i kommunen och utover de samtal
anhorigkonsulenterna har med medborgare/anhdériga planeras infor 2023 dven féljande:

e Skogsbad — pa de sju storre orterna i Hassleholms kommun (Bjarnum, Vittsjo, Vinslov,
Tyringe, Sosdala, Hastveda, Hassleholm)

e Shared Reading — pa de sju storre orterna - en biblioterapeutisk metod for aterhamtning

e Utomhustraffar pa Hassleholmsgarden

e  Kursi tillit (digitalt)

| samarbete med andra kommuner, regionalt och nationellt:
e Ma-bra-dag for anhoriga till ndgon med psykisk ohalsa
e Samtalsgrupp for vuxensyson (digitalt)
e Nar jag inte langre finns med (digitalt)
e  Mindfulness (digitalt)



